
Ochrana osobných údajov

1. Osobné údaj� sú spracúvané v súlad� so zákonom č. 18/2018 Z. z. o ochran� osobných údajov vzn�ní n�skorších pr�dpisov.
2. Pr�vádzkovat�ľ n�posk&t�j� osobné údaj� k�p�júc�ho tr�t�j osob�, okr�m zvol�n�j pr�pravn�jspoločnosti ktorá zab�zp�č�j� dor�č�ni� tovar� al�bo sl�ži�b, al�bo štátn&m orgánom v prípad�kontrol&, prípadn� sprostr�dkovat�ľovi a to na základ� vzájomn�j zml�v& �zatvor�n�j podľa Zákonač. 18/2018 Z.z.
3. Pr�vádzkovat�ľ j� povinný zab�zp�čiť osobné údaj� pr�d ich spríst�pn�ním n�oprávn�nýmosobám, prijatím vhodných t�chnických a organizačných opatr�ní. Takti�ž vš�tci zam�stnancipr�vádzkovat�ľa sú povinní dodržiavať mlčanlivosť vo vzťah� k osobným údajom.
4. Dotkn�tá osoba má práva v&m�dz�né v zm&sl� �st. § 19 a nasl. Zákona č. 18/2018 Z.z. o ochran�osobných údajov v zn�ní platných novi�l a to konkrétn�:
a) právo na informáci�, ktoré j� pln�ná týmto obsahom a obchodnými podmi�nkami,
b) právo požadovať príst�p k osobným údajom týkajúcich sa dotkn�t�j osob& - § 21 Zákona spočívavo Vašom práv� dožadovať sa akým spôsobom a na aké úč�l& sú Vaš� údaj� spracúvan�, pričom tútopožiadavk� môž�t� adr�sovať na kontaktný �-mail.,
c) právo na oprav� osobných údajov - § 22 Zákona Vám �možň�j� opraviť osobné údaj� ak sún�akt�áln�,
d) právo na v&mazani� osobných údajov - § 23 Zákona v&�žij�t� v prípad� ak n�mát� zá�j�m, ab&pr�vádzkovat�ľ ďal�j spracúval osobné údaj�,
�) právo na obm�dz�ni� spracúvania osobných údajov - § 24 Zákona �platnít� v prípad� ak sadomni�vat�, ž� osobné údaj� boli spracúvané v rozpor� so zákonom,
f) právo nami�tať spracovani� osobných údajov - § 27 Zákona,
g) právo na pr�nosnosť osobných údajov,
h) právo podať podn�t na dozorný orgán vo vzťah� k spracúvaným osobným údajov.

5. Pr�vádzkovat�ľ od k�p�júc�ho získava nasl�dovné osobné údaj�: tit�l, m�no, pri�zvisko, adr�sa,adr�sa na dor�č�ni�, fakt�račná adr�sa, t�l�fónn� číslo, �-mailová adr�sa, ktoré sú spracúvané zaúč�lom kor�ktného v&bav�nia Vaš�j obj�dnávk&. Ti�to osobné údaj� sú �chovávané po dob� 10rokov pr� úč�l& archiváci�. V rámci v&bav�nia obj�dnávk& dochádza k spracúvani� osobných údajovza úč�lom v&stav�nia faktúr, v&stav�nia skladových (dodacích) listov, zab�zp�č�nia doprav& ako ajúčtovania v účtovníctv�.
6. Ti�to stránk& zaznam�návajú vaš� IP adr�s�, informáci� o čas� koľko čas� strávit� pr�z�raním týchstránok a informáci� o tom z akých stránok k nám prichádzat�. Cooki�s sú t�xtové súbor&, ktoré sú�kladané vo vašom počítači a po�žívajú sa aj na m�rani� návšt�vnosti stránk& a prispôsob�ni�zobraz�nia stránok a vďaka týmto súborom Vám dokáž�m� ponúkn�ť kvalitn�jší. Pr�to ti�to súbor&vnímam� ako náš oprávn�ný zá�j�m. Ni�ktoré súbor& cooki�s sú súbormi tr�tích strán, napr.Yo�t�b�, Googl� a podobn�.
7. Usk�točn�ním Obj�dnávk& K�p�júci súhlasí s �kladaním tzv. „cooki�s“ do j�ho koncovéhozariad�nia (napr. počítača) tak, ab& sa �ľahčilo posk&tovani� sl�ži�b informačn�j spoločnosti.K�p�júci má možnosť odmi�tn�ť ab& „cooki�s“ al�bo podobné nástroj� boli �kladané do j�ho



koncového zariad�nia napríklad tým, ž� sp�stí vo svojom koncovom zariad�ní f�nkci� anon&mnéhopr�hliadania.

8. Súbor& cooki�s si môž�t� k�d&koľv�k v&mazať al�bo ich zbi�rani� nastaviť priamo v nastav�niachint�rn�tového pr�hliadača. Ak chc�t� odmi�tn�ť zbi�rani� súborov cooki�s nastavt� si to vo svojomint�rn�tovom pr�hliadači. V prípad� ak spracúvam� Vaš� údaj� na základ� Vášho súhlas� j� možnét�nto súhlas k�d&koľv�k odvolať al�bo nami�tať podaním podn�t� na našich mi�stach kontakt�al�bo zaslaním podn�t� na kontaktný bod �v�d�ný v časti Kontakt�jt� nás.

9. Ak k�p�júci súhlasil so spracúvaním osobných údajov v �-shop� na úč�l& �-mailového mark�ting�,súhlasil so zasi�laním �-mailových správ na kontaktnú �-mailovú adr�s�.
Súhlas pr� mark�tingové úč�l& zahŕňa hlavn� súhlas so:
• zasi�laním vš�ob�cných obchodných oznám�ní,
• zasi�laním �žívat�ľsk& prispôsob�ných obchodných oznám�ní/ci�l�ná r�klama,
• zasi�laním informácií o súťažiach (spotr�bit�ľských),
• zasi�laním otázok o spokojnosti a hodnot�ní Pr�dávajúc�ho, nák�p� či Tovar�,
• zasi�laním iných oznám�ní, otázok či žiadostí, súvisiacich so skvalitn�ním či kontrolo�posk&tovaných sl�ži�b al�bo pr�daj� Tovar� a pri�sk�m� mi�nk& k�p�júc�ho ako zákazníka – vžd& vovzťah� k Tovar�/sl�žbám Pr�dávajúc�ho.

10. Osobné údaj� pr� �-mailové mark�tingové úč�l& v rozsah� m�no a pri�zvisko, �-mailová adr�sasú posk&tn�té na dob� piatich rokov. Ti�to osobné údaj� ni� sú posk&tované tr�tím stranám.
11. Svoj súhlas môž� k�p�júci k�d&koľv�k odvolať zaslaním Odvolania so spracúvaním osobnýchúdajov, pričom ti�to okamžit� maž�m�. Odhlás�ni� j� možné aj prostr�dníctvom odškrtn�tia políčkav �žívat�ľskom účt� po�žívat�ľa (ak k�p�júci požiadal o v&tvor�ni� �žívat�ľského účt�). Z naš�j stran&Vami posk&tn�té osobné údaj� �ž n�b�d�m� po�žívať na úč�l& �-mailového mark�ting�.

12. Dozor nad dodržiavaním povinností �stanov�ných Zákonom o ochran� osobných údajov prispracúvaní osobných údajov v&konáva
Úrad na ochran� osobných údajov Slovenskej rep�blik�
Hraničná 12,
820 07 Bratislava 27.


